
Términos & Condiciones de la Promoción 
 “XMAS 2025” 

  
Fecha de última actualización: 01 de diciembre del 2025 

  
Regigold, S.A. de C.V. (“Regigold” y/o “DiDi”) con domicilio en Av. Paseo de la Reforma no. 509, Piso 24, 
Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, México, es responsable de y presenta los Términos y 
Condiciones de la Promoción “XMAS 2025”. 
  
Los presentes son los Términos y Condiciones (en adelante, los “T&C”) bajo los cuales se desarrollará y 
realizará la actividad promocional denominada “XMAS 2025” (en adelante “la Promoción” y/o “Promoción), 
la cual tendrá lugar desde el 1 de diciembre de 2025 y hasta el 6 de enero de 2026 (en adelante, el “Periodo de 
Vigencia”). El Participante reconoce y acepta que en el desarrollo y realización de esta actividad promocional 
se sujetará a los siguientes Términos y Condiciones: 
  

1.​ Detalles de la Promoción. 
 
La Promoción consiste en que aquellos Participantes que durante el Periodo de Vigencia reciban la invitación 
para participar en la presente campaña y soliciten su tarjeta de crédito “DiDi Card” y esta sea aprobada, 
obtendrán el 20% (veinte por ciento) de Cashback respecto a las compras realizadas durante el Periodo de 
Vigencia. Verás el 20% (veinte por ciento) de Cashback especial reflejado en la sección “Cashback” de tu 
Tarjeta en tu aplicación, el cual se verá reflejado hasta 30 días después de que el Periodo de Vigencia haya 
concluído, siempre y cuando cumplas con los requisitos de la campaña.  

 
La promoción tiene un tope de $200.00 M.N. (doscientos pesos 00/100 Moneda Nacional) mensuales 
acumulables sobre el total de compras elegibles. Durante el periodo de la promoción el monto máximo que el 
usuario puede recibir de Cashback es de $400.00 M.N. (cuatrocientos pesos 00/100 Moneda Nacional). 

 
2.​ Mecánica y Fases de la Promoción. 

 
El Cashback se verá reflejado en la cuenta Cashback del Cliente siempre que dichos Participantes realicen sus 
compras con DiDi Card dentro del territorio de los Estados Unidos Mexicanos, en Moneda Nacional, durante 
la vigencia del presente programa. 
  

3.​ Requisitos de elegibilidad para ser candidato a Participante en la Promoción. 
 
El presente Programa, únicamente será aplicable a aquellos Participantes que a discrecionalidad de DiDi 
hayan recibido la invitación para participar en este programa especial a través de los canales que de tiempo en 
tiempo DiDi determine, y que cumplan con el siguiente requisito 

 
A.​ No ser Tarjetahabiente de DiDi Card previo al inicio del Periodo de Vigencia 
B.​ Solicitar la DiDi Card durante el Periodo de Vigencia 
C.​ Que la DiDi Card haya sido aprobada. 

 
 

4.​ Monto máximo de Cashback y Bonificación 
 
Los Participantes podrán generar hasta un máximo de $200.00 (doscientos pesos 00/100 Moneda Nacional) 
entre el 1 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2025 y un máximo de $200.00 (doscientos pesos 00/100 
Moneda Nacional) entre el 1 de enero de 2026 y el 6 de enero de 2026 en Cashback bajo esta Promoción. 



 
Estos límites son exclusivos de esta Promoción y no son acumulables con otras promociones, ofertas o 
beneficios. Si un Participante ha alcanzado el monto máximo permitido de Cashback para un periodo 
determinado (por ejemplo, $1,000.00 entre el 1 y el 3 de junio), no será elegible para recibir cashback 
adicional de esta Promoción durante el resto de ese mes, sin importar si realiza compras que cumplan con los 
requisitos. 
  

5.​ Supletoriedad  
 
De manera supletoria a estos Términos y Condiciones  le serán aplicables también los Términos y 
Condiciones del Programa de Cashback para Tarjetahabientes de DiDi Card y los Términos y Condiciones 
Generales de Uso de DiDi Card, respectivamente, que estén vigentes durante la vigencia del presente 
Programa. Cualquier discrepancia entre los presentes Términos y Condiciones y los Términos y condiciones 
aplicables supletoriamente, prevalecerán los presentes Términos y Condiciones.  
 
  

6.​ Aceptación de los presentes Términos y Condiciones. 
 
DiDi dará como entendido que al inscribir la DiDi Card a esta Promoción, se aceptan los Términos y 
Condiciones de la misma. 
  

7.​ Legales 
 
DiDi se reserva el derecho de modificar estos Términos y Condiciones, así como modificar, suspender, 
eliminar o prorrogar la Promoción, mediante simple notificación a través de los mismos medios de 
comunicación que usó para darlo a conocer. Para cualquier duda o aclaración acerca de este programa favor 
de comunicarse al 800 953 3300 de lunes a viernes de las 9:00 am a las 18:00pm (horario del centro de 
México). 
 

8.​ Definiciones 
 
Para efectos de claridad, se proporcionan las siguientes definiciones como términos a considerarse en los 
presentes Términos y Condiciones, sin perjuicio de su uso en singular o plural: 

b.​ App de DiDi: significa de manera enunciativa más no limitativa a las aplicaciones de DiDi 
Finanzas, DiDi Conductor, DiDi Pasajero, DiDi Food, DiDi Repartidor, DiDi Tienda   y/o 
cualquier otra aplicación propiedad de DiDi y/o de sus empresas filiales, subsidiarias,  o 
afiliadas y/o del mismo grupo empresarial, y los sitios web relevantes, a través de los cuales 
los Usuarios puedan solicitar y/o adquirir de tiempo en tiempo una tarjeta de crédito DiDi 
Card. 

a.​ Cashback: significa el beneficio ofrecido por DiDi a los Tarjetahabientes elegibles en 
virtud del cual un porcentaje de las compras realizadas le es devuelto al Cliente a través de 
la billetera DiDi.  

a.​ DiDi Card: Significa la tarjeta física o digital otorgada por Regigold al Tarjetahabiente, 
asociada a una línea de crédito revolvente asociada a un medio de disposición, contratada 
por el Tarjetahabiente. 

a.​ Participante: Aquella persona que recibe la invitación para participar en la presente 
campaña y que previo al inicio de vigencia no ha solicitado su DiDi Card. 
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