
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

Promoción “Super Bowl DiDi Card”  
 

Fecha de última actualización: 30 de enero de 2026  

 

Regigold, S.A. de C.V., (“Regigold” y/o “DiDi”), con domicilio en Av. Paseo de la Reforma No. 
509, Piso 24, Col. Cuauhtémoc, C.P. 06500, Ciudad de México, presenta los siguientes Términos 
y Condiciones de la dinámica denominada ““Super Bowl DiDi Card”, (en adelante La 
Promoción). 
 
Definiciones 

 Para efectos de los presentes Términos y Condiciones, se entenderá por:  

• DiDi Card: Tarjeta emitida por el Organizador, sujeta a aprobación y a los términos 

contractuales aplicables.  

• Participante: Persona física mayor de edad que cumpla con los requisitos de elegibilidad 

establecidos en estos Términos y Condiciones.  

• Cupón(es): Beneficio promocional otorgado en forma de descuento, conforme a las 

condiciones específicas de cada promoción.  

• Aplicación DiDi Food: Plataforma digital operada por DiDi a través de la cual podrán 

redimirse los cupones, sujeta a sus propios términos, condiciones y disponibilidad, mismos 

que no se modifican por la presente promoción.  

• Promoción: Conjunto de beneficios descritos en el apartado 2 de los presentes Términos y 

Condiciones.  

 
1. Objeto de la Promoción 

 La promoción denominada “Super Bowl DiDi Card” tiene por objeto otorgar beneficios de forma 

de cupones de descuento a los Participantes que cumplan con los requisitos de elegibilidad y 

condiciones establecidos en los presentes Términos y Condiciones, durante el periodo de 

vigencia de la Promoción.  

2. Descripción de las Promoción 

La Promoción se compone de tres (3) ofertas distintas no acumulables ni simultaneas entre sí, 

sujetas a criterios de elegibilidad, segmentación y vigencia específica.  

2.1 Pre-Super Bowl – $300 en Cupones DiDi Food  

Los usuarios que, habiendo recibido una invitación expresa por parte de DiDi ,soliciten una 

DiDi Card, cumplan con los criterios de elegibilidad aplicables y sean aprobados, recibirán 6 

(seis) cupones de descuento por un valor de $50.00 MXN cada uno, utilizables 

exclusivamente en la aplicación DiDi Food.  



 Los cupones se verán reflejados en la billetera DiDi del usuario en un plazo no mayor a siete 

(7) días hábiles, contados a partir de la conclusión del periodo de vigencia de la Promoción 

correspondiente. 

 La vigencia de los cupones será de siete (7) días naturales, contados a partir de la fecha en 

que sean reflejados en la billetera DiDi del usuario. Esta Promoción será válida 

exclusivamente para tarjetahabientes participantes que hayan solicitado y obtenido la 

aprobación de su DiDi Card durante el periodo señalado.  

El presente Programa será aplicable únicamente para aquellos tarjetahabientes elegibles, 

que a discrecionalidad de DiDi hayan recibido una invitación para participar en esta 

Promoción especial a través de los canales que DiDi determine de tiempo en tiempo. 

Vigencia de la promoción: del 2 al 7 de febrero de 2026. 

2.2 Super Bowl Live – $300 en Cupones DiDi Food 

 Esta Promoción es aplicable únicamente para nuevos tarjetahabientes que, el día 8 de febrero 

de 2026, dentro del horario comprendido entre las 17:00 y las 22:00 horas, soliciten una DiDi 

Card, cumplan con los criterios de elegibilidad aplicables y obtengan la aprobación de dicha 

tarjeta dentro del periodo señalado. 

 El beneficio consistirá en 6 (seis) cupones de descuento por un valor de $50.00 MXN cada uno, 

utilizables exclusivamente en la aplicación DiDi Food.  

Los cupones se verán reflejados en la billetera DiDi del usuario en un plazo no mayor a siete (7) 

días hábiles, contados a partir de la conclusión del periodo de vigencia de la Promoción.  

La vigencia de los cupones será de siete (7) días naturales, contados a partir de la fecha en que 

sean reflejados en la billetera DiDi del usuario.  

Vigencia de la Promoción: 8 de febrero de 2026, exclusivamente durante el horario señalado. 

    2.3 Pre Super Bowl – $400 en Cupones DiDi Food 

Los usuarios que, habiendo recibido una invitación expresa por parte de DiDi dentro del periodo 

comprendido del 2 al 7 de febrero de 2026, soliciten una DiDi Card, cumplan con los criterios de 

elegibilidad aplicables y obtengan la aprobación de la misma, podrán recibir 8 (ocho) cupones de 

descuento por un valor de $50.00 MXN cada uno, utilizables exclusivamente en la aplicación DiDi 

Food.  

Asignación del beneficio. El monto del beneficio aplicable ($300.00 MXN o $400.00 MXN en 

cupones DiDi Food) dependerá de la promoción específica en la que participe el usuario, 

conforme a criterios objetivos de segmentación previamente definidos por el Organizador, tales 

como el tipo de oferta aplicable, el perfil del usuario y la vigencia correspondiente, los cuales 

serán aplicados de forma objetiva y no discriminatoria.  

El beneficio correspondiente será informado al Participante una vez que haya cumplido con los 

requisitos de la Promoción aplicable y el beneficio haya sido efectivamente asignado. 

 Vigencia: del 2 al 7 de febrero de 2026. 

 



3. Condiciones de los Cupones  

Los cupones:  

• No son transferibles.  

• No son canjeables por dinero en efectivo.  

• No son acumulables con otras promociones, salvo indicación expresa. 

 • Se reflejarán en la billetera DiDi del usuario en un plazo no mayor a siete (7) días hábiles 

posteriores al término del periodo de vigencia de la Promoción correspondiente.  

• Podrán utilizarse únicamente en compras mayores a $100.00 MXN dentro de la aplicación DiDi 

Food.  

• Tendrán una vigencia de siete (7) días naturales contados a partir de la fecha en que sean 

reflejados en la billetera DiDi del usuario. 

4. Elegibilidad Para participar en la Promoción, el usuario deberá:  

Para participar en la Promoción, el usuario deberá cumplir con los siguientes requisitos: 

I. Ser persona física mayor de edad (18 años cumplidos). 

II. Residir en la República Mexicana.  

III. Solicitar una DiDi Card dentro del periodo de vigencia correspondiente de la Promoción. 

IV. Obtener la aprobación de la DiDi Card conforme a los criterios internos de evaluación del 

Organizador.  

V. Cumplir con los criterios de segmentación previamente definidos por el Organizador y 

comunicados al usuario. 

VI. Sujetarse a las limitaciones y exclusiones previstas en los presentes Términos y 

Condiciones.  

El Organizador se reserva el derecho de excluir de la Promoción a cualquier participante que: 

 • Proporcione información falsa o inexacta. 

 • Intente obtener beneficios de manera indebida.  

• Incumpla los presentes Términos y Condiciones.  

• Pretenda participar sin cumplir los requisitos de elegibilidad aplicables. 

 La Promoción no constituye una obligación de otorgamiento de crédito por parte del 

Organizador. 

5. Responsabilidad  

El Organizador no será responsable por:  

• Fallas técnicas, interrupciones o errores en las plataformas digitales, sistemas o aplicaciones 

que impidan la participación del usuario.  

• Problemas de conectividad, fallas en la red de telecomunicaciones o cualquier otro evento ajeno 

a su control.  



• El uso indebido, incorrecto o no autorizado de los cupones por parte del Participante. 

 • Cualquier daño o perjuicio derivado de hechos imputables al Participante o a terceros. 

6. Protección de Datos Personales 

 La participación en la Promoción implica el tratamiento de los datos personales del Participante 

conforme al Aviso de Privacidad aplicable a la DiDi Card, disponible para su consulta en los 

canales oficiales del Organizador. El tratamiento de los datos personales se realizará únicamente 

para fines relacionados con la operación, administración y ejecución de la Promoción, así como 

para el cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias aplicables. 

7. Modificaciones 

 El Organizador se reserva el derecho de modificar, suspender o cancelar la Promoción, así como 

de actualizar los presentes Términos y Condiciones, en cualquier momento y por causas 

justificadas, previa notificación a través de sus canales oficiales. Cualquier modificación surtirá 

efectos a partir de su publicación y no afectará los derechos adquiridos de los Participantes que 

hayan cumplido con los requisitos de la Promoción con anterioridad a dicha modificación, salvo 

disposición legal en contrario.  

8. Jurisdicción  

Los presentes Términos y Condiciones se rigen por las leyes aplicables de los Estados Unidos 

Mexicanos. Para la interpretación, cumplimiento y ejecución de la Promoción, el Organizador y 

los Participantes se someten expresamente a la jurisdicción de los tribunales competentes de la 

Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razón de 

su domicilio presente o futuro. 

Para cualquier duda o aclaración acerca de esta Promoción, favor de comunicarse al 800 953 
3300 de lunes a viernes de las 9:00 am a las 18:00 pm (horario del centro de México). 


