Como usar funcion 3
"Evidencia fotografica”

O DiDiFooc




DESCUBRE COMO USAR LA FUNCION DE
EVIDENCIA FOTOGRAFICA EN DIDI
TIENDA

Usala y evita confusiones en las solicitudes de reembolso
de tus usuarios

7777 ensenamos el paso a paso para hacer esto en 3 simples
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Cuando tengas un pedido preparado,
tendras la opcion de tomarle fotos.
Puedes subirlas desde tu galeria o
tomarlas en el momento.

Aca te indicamos como hacer la segunda
para tu facilidad.

Primero, oprime la seccion “Agregar
-/ / fotos"
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Otras tarifas -MX$48.00 v

Total a pagar
MX$198.00

Pago de DiDi
MX$83.75

Pago en efectivo

MX$114.25

Cobrar efectivo BEINVSIEI4le)

Ingresos estimados
MX$246.00

Toma fotos del empaque de los alimentos en
caso de que surja algun problema posventa. El
formato de la imagen debe ser .jpeg o .png con
dimensiones de entre 450x450 y 1124x1124.

ID: 5764631094985033765

Administrar | Pedido preparado
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(2 Luego, haz clic en "Camara”

4 4 4 |

Tendras la opcion de ver una guia de
tips para tomar fotos adecuadamente
haciendo clic en “Ver guia”
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Evidencia fotografica

Toma fotos del empaque de los alimentos en caso de
que surja algun problema posventa.

Ver guia

Fotos

Cancelar
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[ 3 Podras tomarle foto a lo siguiente:
- Los productos que estas mandando, antes de empacarlos
- El empaque de los productos
- La factura de venta

- Toma las fotos, y estas se guardaran automaticamente
-~ //dentro del pedido
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_ "
Te recomendamos que el recibo o informacién del pedido salga
claramente en la foto y que la foto sea de alta resolucién y

tenga buena iluminacién.

Te recomendamos que todos los articulos salgan en la foto y que Te recomendamos que todos los articulos del pedido salgan en
la foto sea de alta resolucién y tenga buena iluminacion. la foto y que la foto sea de alta resolucién y tenga buena
iluminacion.

Todos los articulos antes de ser ) ) _ ‘
empaquetados Informacién del recibo Informacién del recibo




iY LISTO! AHORA PODRAS TENER
TRAZABILIDAD DE TUS ORDENES
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