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- .Contamos con tres tipos de usuarios que puedes
'/ distribuir al personal de tu marca.

Aqui podras crear, editar y eliminar los usuarios

que emplea tu equipo de trabajo para operar la
tienda en DiDi Tienda.
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C© DiDiFood

Ten presente los distintos tipos de usuarios que puedes crear en DiDi Tienda para
tu equipo, algunos tienen funciones que otros no debido a su enfoque.
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ministrador Gerente

O maestro de Es usuario administrador pero
~obre todos solo de un punto de venta a

521 s de venta e
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R Este tipo usuario tiene acceso a abrir . . .
.\\\v . Un Gerente tiene permisos y opciones
i.i masivamente puntos de venta, acceso - -
L] . . similares a los del Super Administrador
AL a informes personalizados, acceso a P -
<SP o . pero con la opcién de administrar uno o
/) creacion de usuarios, finanzas,
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algunos de los puntos de venta de la

ZHAF ' estadisticas de todos los restaurantes .
:-z‘ . e e oy .."'III marca, segin como se le configuren.
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Usuario operati
principal en ges

Un Asistente principalmente se crea
para gestionar pedidos. Tienen acceso
a manipular el ment del restaurante y
otras funciones limitadas, a este rol no

se le permite acceso a finanzas ni a
creacion de usuarios, entre otras.
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DiDi Top
Administrar ment
Promociones
Estadisticas
Comentarios

Sélo tiendas nuevas
Finanzas

Tienda
Configuracién
Administrar personal
Academia DiDi
Centro de ayuda
Administracién en linea

Centro de datos

& DIDi Top

) )

Tienda cerrada

La tienda se desconecta manualmente

test-CO-1211



Administrar personal

Administrar personal

Agregar
usuario

Buscar personal Todas las funciones v ’

Nombre Nimero de cuenta

Wilfredy Bernal +57 3173565231

Edwin Giraldo +57 3007774505 test-CO-1211

Laura Sarmiento +57 3046759955 test-CO-121

Puedes configurar los permisos de tu equipo para administrar y aceptar pedidos con mayor eficacia, asi como organizar los articulos del menu.

Rol
Superadministrador

Gerente Editar  Eliminar

Asistente Editar  Eliminar

O DiDiFood
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Administrar personal O DiDiFood

- -» Agregar usuario

Nombre | Usuario

hiimero;de cuents ‘ Celular VH +57co{ombp” 3182232233

nombre.

Seleccionar rol | Garente

e ‘

numero de cuenta

Seleccionar tienda | test-local-CO-CKAT ®  test-CO-121 & v‘

seleccionar rol

seleccionar tienda

Aceptar

Si eres Super administrador podras
crear cualquier otro tipo de usuario, si
tienes usuario de Gerente solo podras
crear a gerentes y asistentes, no podras
crear super administradores.
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Despueés de crear el usuario, la persona debe ingresar a la

App con sus datos mediante la opcion de ;Olvidaste tu

contrasena?, para registrar una primera clave de ingreso.

Los usuarios que ingresan con numero de celular pueden optar por
.~/ un ingreso mediante codigo de verificacion via SMSwy luege

' /ingresar a Configuracion y establecer una clave en cambiar
‘contrasena... o

b/
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Cémo asignar tu primera contrasefia y/o cambiarla O DiDiFood

DiDi Food

Ya puedes ingresar con tu
contrasefia creada y tu
numero de teléfono mediante
la opcién de Iniciar sesion
con cuenta.

Inicio de sesion

161 Iniciar sesién con el Iniciar sesién con el
a codigo de verificacion correo electrénico

Colombia +57 ©  Nimer

Ingresa tu contraseiia

(Olvidaste tu contraseia? | ;No tienes una cuenta?Registrarse

\ [l c ‘\' \\‘Y.
~contrasefia?
e NN 7*77\
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Cémo asignar tu primera contrasefia y/o cambiarla O DiDiFood

Numero de
teléfono - Correo electronico

I
Recupe@cién de contrasefia ;

Resetear por N.° de teléfono ~ Restablecer via correo electronico

©

‘Verificar identidad Cambiar contrasefia Confirmar cambio

Colombia +57 7 3182283804

o S¢ odigo d
> 558019 o S
No recibi un codigo? Codigo de verificacién por llamada de voz Solicitar codigo
de verificaciéon SMS
cédigo de 6 digitos A ' Obtener cédigo

A

1

. 1
No tienes una centaRegistarse

1

Debes tener el movil 6 el i
N correo disponibles para
" recibir la/informacién. El
"/ ¢édigo tiene una vigencia de
<5 minuitos si no lo recibiste o
~ya'caduco puédes/solicitar
~ng nuevo.cuando finalice la T R T T
cuenta regresiva . |

=

Siguiente
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Como asignar tu primera contrasena y/o cambiarla

Letras, NUmeros

Simbolos
maximo 16

+ 4+ 4+ + +

minimo 8

DiDi Food

Recuperacion de contrasefia

Resetear por N.° de teléfono  Restablecer via correo electronico

© ©

Cambiar contraseiia Confirmar cambio

res: mimeros, letras o simbolos

{No tienes una cuentaRegistrarse

shora DiDi Chuing Technology Co., Ltd. Tianjin, lioencia de ICP n.®

O DiDiFood

Siguiente




Cémo asignar tu primera contrasefia y/o cambiarla O DiDiFood

DiDi Food

@ inicio de sesion

La contrasefia se restablecié exitosamente

ntraseiia

Tnicio de sesién en (05)

©2012-2023 shora DiDi Chuxing Technology Co., Ltd. Tianjin, licencia de ICP n.° 15007503-1
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Cémo asignar tu primera contrasefia y/o cambiarla O DiDiFood

DiDi Food

Ya puedes ingresar con tu
contrasefia creada y tu
usuario.

TU NUMERO DE
TELEFONO

Mediante la opcidn de Iniciar

sesion con cuenta para | . =4 : B et

ndmeros de teléfono y para ’
correo mediante Iniciar
sesion con el correo
electrénico

Colombia +57 ~  Niimero de teléfono

Ingresa tu contraseiia

TU CONTRASENA.
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O DiDiFood

Veamos

¢COMO CAMBIAR LA CONTRASENA
SI INGRESASTE CON CODIGO?



Como cambiar contrasena en DiDi Tienda

DiDiFood

Inicio de sesion

Iniciar sesién  Iniciar s con e Iniciar sesién con el
con cuenta c correo electrénico

Colombia +57 7 3182283804

(Olvidaste tu contrasefia? | ;o tienes una cuent

O DiDiFood

Iniciar sesién con el
caédigo de verificacion.

TU NUMERO DE
TELEFONO

Solicitar cédigo
de verificacion SMS.

+ &+t d



Cémo cambiar contrasefia en DiDi Tienda O DiDiFood

DiDiFood

Inicio de sesion

Iniciar sesién  Iniciar Iniciar sesién con el
con cuenta correo electrénico

Colombia +57 © 3182283804

320439

No recibi un cédigo? C

El cédigo de 6 digitos
recibido.

Iniciar Sesioén.

+ 4+ ++




Para establecer una
contrasefa a tu nueva
cuenta ingresa a

Fe—————--9

O DiDiFood

test-CO-1211
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Administrar ment
Promociones
Funciones de tienda
Datos

Finanzas

Tienda
Configuracién
Administrar personal
Academia DiDi
Centro de ayuda
Administracién en linea

Centro de datos

N2

Waiting for new orders

test-CO-1211



Como cambiar contrasena en DiDi Tienda

Configuracién

Configurar recepcion de
pedidos

Configuracion del chat

Configuracion de alertas
de voz

Configuracion de la
impresora

Mi cuenta
Configuracion del idioma

Mi cuenta

Con respecto a

Acerca de la versién

318 2283 804

Cambiar contrasefia

Cancelar la cuenta

Recibir notificaciones por SMS

Con respecto a

Privacidad y legal

Acerca de la versién

Nimero de versién

Informacién de la version

Cerrar sesion

Esta es la version mas reciente.

O DiDiFood

Cambiar
contrasena.

Aplica los mismos paso qte
vimos antes para cambia
contrasefa y listo, ya tendfés
una nueva clave. +

+
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Editar usuarios

Editar

Administrar personal

-—

Puedes configurar los permisos de tu equipo para administrar y aceptar pedidos con mayor eficaci:

‘ Q Buscar personal

Nombre
Wilfredy Bernal
Edwin Giraldo

Laura Sarmiento

Nimero de cuenta

+57 3173565231

+57 3007774505

+57 3046759955

test-CO-1211

test-CO-121

asi como organizar los articulos del mend.

Editar  Eliminar

Editar Eliminar

O DiDiFood



Editar usuarios

Solo podras modificar el
nombre del usuario y la
asignacion de tiendas

Aceptar

Editar empleado

Asistente

Nimero de cuenta  +57 3182283804

Seleccionar rol Asistente

-

O DiDiFood
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~ COMO ELIMINAR USUARIOS




Eliminar usuarios

Administrar personal

O DiDiFood

Puedes configurar los permisos de tu equipo para administrar y aceptar pedidos con mayor eficacia, asi como organizar los articulos del menu.

Todas las funciones v ’

Q' Buscar personal

Agregar usuario ’

Nombre
Wilfredy Bernal
— — < Edwin Giraldo

Laura Sarmiento

Eliminar

Nimero de cuenta

+57 3173565231

+57 3007774505

+57 3046759955

test-CO-1211

test-CO-121

éSeguro que deseas eliminar a
este usuario?

Después de eliminar a un usuario, éste no
podra operar la aplicacion de la tienda.

Cancelar Aceptar

Rol
Superadministrador

Gerente Editar  Eliminar

Asistente Editar  Eliminar

Aceptar
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O DiDiFood

ooo\
Si necesitas cambiar el numero del Super
Administrador sera necesario ponerte en
contacto con tu Representante de DiDi
para tramitar la solicitud ya que este cambio.he
podras realizarlo.
9
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