
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

DINÁMICA "El Glow Up de tu vida con hasta el 16% de rendimiento" 
1. Descripción 

J.P Sofiexpress, S.A. de C.V., S.F.P. (en adelante "DiDi Cuenta") lanza la siguiente dinámica 
denominada  "El Glow Up de tu vida con hasta el 16% de rendimiento" (en adelante, la 
"Dinámica"). 

A través de esta Dinámica, DiDi Cuenta dará 85 (ochenta y cinco) premios individuales (en 
adelante, los "Premios") a 85 (ochenta y cinco) ganadores distintos. El mensaje clave es: 
“Participa para ganar uno de los más de 85 premios”. 

La dinámica será publicada a través de la cuenta oficial de DiDi Cuenta en Instagram 
(www.instagram.com/didicuenta) bajo el nombre de usuario @didicuenta. 

2. ¿En qué consiste la Dinámica? 

Para participar en la Dinámica y tener la posibilidad de ganar uno de los Premios, el usuario 
deberá realizar las siguientes acciones dentro del periodo señalado en el apartado "Vigencia de 
la Dinámica", en la publicación oficial de la misma (en adelante el "Post del Giveaway") en la 
cuenta oficial de Instagram: (@didicuenta). 

●​ Paso 1: Seguir y Like. El usuario debe seguir la cuenta oficial de DiDi Cuenta en 
Instagram (@didicuenta) y dar 'Like' (Me gusta) al Post del Giveaway. 

●​ Paso 2: Comentar la meta, etiquetar y obtener reacciones. El usuario debe publicar 
un comentario en el Post del Giveaway mencionando qué se comprarían si su dinero 
creciera hasta el 16% (ej: “comprar boletos de avión para mi cumple") y etiquetar a 2 
(dos)  amigos en el mismo comentario. Para que la participación sea válida, las 2 
(dos) personas etiquetadas deben seguir la cuenta oficial de DiDi Cuenta 
(@didicuenta). 

Mecánica de Selección y Asignación de Premios: 

La asignación de los 85 Premios se realizará por orden de llegada: los Premios serán 
otorgados a las participaciones que alcancen primero los 20 'Likes' (o reacciones) en su 
comentario, siempre y cuando cumplan con la totalidad de los requisitos de los Pasos 1 y 2 
(incluyendo el seguimiento de los etiquetados). 

Proceso de Selección: El equipo de DiDi Cuenta documentará el orden en que los 
comentarios válidos alcancen los 20 'Likes' y asignará los Premios por categorías en el 
siguiente orden: 

1.​ Los primeros 10 ganadores válidos recibirán una Pantalla Samsung de 55 pulgadas 
Crystal 4K Smart TV. 

http://www.instagram.com/didicuenta


2.​ Los ganadores válidos del puesto 11 al 25 recibirán una Barra de Sonido Samsung 3.1 
Canales Negro. 

3.​ Los ganadores válidos del puesto 26 al 55 recibirán una Tarjeta Netflix $500 Plan Básico 
con anuncios. 

4.​ Los ganadores válidos del puesto 56 al 85 recibirán una Tarjeta Amazon $300, utilizable 
para Amazon Prime y Amazon Compras. 

La decisión de DiDi Cuenta es inapelable. 

3. Vigencia de la Dinámica 

●​ La Dinámica iniciará el jueves 20 de noviembre a las 12:30 (hora del centro de México, 
GMT-6) con la publicación del Post en la cuenta oficial de Instagram de DiDi Cuenta. El 
plazo de participación para contar likes y demás interacciones finalizará el jueves 27 de 
noviembre a las 23:59 (hora del centro de México, GMT-6). Toda interacción registrada 
posteriormente a este corte será inválida. La Dinámica concluirá en esa misma fecha y 
hora, o hasta que se hayan asignado la totalidad de los 85 Premios, lo que ocurra 
primero. 

●​ La verificación y anuncio de los ganadores se realizará de forma periódica o al concluir 
la vigencia. Los ganadores serán anunciados a más tardar el lunes 1 de diciembre a las 
15:00 (hora del centro de México, GMT-6) a través de las 'Stories' y/o publicaciones en 
la cuenta oficial de Instagram. 

4. Premios 

DiDi Cuenta otorgará un total de 85 (ochenta y cinco) Premios individuales a 85 (ochenta y 
cinco) ganadores distintos, distribuidos de la siguiente manera: 

●​ 10 (diez)  Pantallas SAMSUNG 55 pulgadas Crystal 4K Smart TV. 
●​ 15 (quince)  Barras de Sonido Samsung 3.1 Canales Negro. 
●​ 30 (treinta) Tarjetas digitales de regalo Netflix con un valor de $500.00 M.N. 

(Quinientos pesos 00/100 M.N.) cada una, válidas para el Plan Básico con Anuncios (o 
equivalente al valor). 

●​ 30 (ttreinta) Tarjetas digitales de regalo Amazon con un valor de $300.00 
(Trescientos pesos 00/100 M.N.) cada una, utilizables para la suscripción de Amazon 
Prime y/o compras en la plataforma Amazon. 

Entrega: DiDi Cuenta contactará a cada ganador mediante mensaje directo (DM) en Instagram 
para solicitar la información necesaria y coordinar la entrega del Premio que le corresponda. 

Restricción: Cada participante solo podrá ganar un (1) Premio. El Premio es personal e 
intransferible. Los ganadores no podrán solicitar el intercambio de su premio por dinero en 
efectivo ni por otros productos. 

5. ¿Quién puede participar en la Dinámica? 



Solo aquellas personas que cumplan con los siguientes requisitos podrán participar en la 
Dinámica: 

●​ Ser mayor de edad (18+ años) y contar con una identificación oficial vigente (INE o 
Pasaporte). 

●​ Residir en la República Mexicana. 
●​ Proporcionar información veraz y completa al momento de ser contactado como 

ganador. 
●​ Tener un perfil de Instagram público durante la vigencia de la Dinámica y al menos hasta 

la fecha de anuncio de los ganadores, para verificar el cumplimiento del Paso 3 (en 
caso de aplicar) y la verificación de las cuentas etiquetadas. 

●​ Tanto el participante como las 2 cuentas etiquetadas en el comentario deben 
seguir a @DiDiCuenta al momento de la verificación. 

Exclusiones: No podrán participar empleados o ex-empleados de J.P Sofiexpress, S.A. de 
C.V., S.F.P., ni del grupo DiDi, ni sus familiares en primer o segundo grado. 

6. Descalificación 

Serán descalificados automáticamente los participantes cuyos comentarios: 

●​ No cumplan con el requisito de que las 2 cuentas etiquetadas sigan a DiDi Cuenta. 
●​ Contengan lenguaje altisonante, inciten al odio o la violencia, o sean contrarios a la 

moral y las buenas costumbres. 
●​ Incluyan contenido pornográfico, difamatorio o que atente contra la integridad de 

terceros. 
●​ Muestren logos o hagan mención directa a marcas de la competencia de DiDi Cuenta. 
●​ No cumplan con todos los requisitos de participación (Pasos 1 y 2) especificados. 
●​ Se detecte el uso de 'bots', cuentas falsas o 'caza-premios' para participar o etiquetar. 

7. Restricciones 

●​ Cada participante solo podrá ganar 1 (un)  Premio. 
●​ Las participaciones deben realizarse desde un perfil personal y auténtico. DiDi Cuenta 

se reserva el derecho de verificar la autenticidad de las cuentas y la elegibilidad del 
ganador. 

●​ DiDi Cuenta no se hace responsable por fallas en el sistema, en la plataforma de 
Instagram (Meta) o en la conexión a internet que impidan la correcta participación o la 
contabilización de los 'Likes'. 

●​ Esta Dinámica no está patrocinada, avalada, administrada ni asociada en modo alguno 
con Meta (Instagram) ni con Samsung, Netflix o Amazon. 

8. Aviso de Privacidad 

DiDi Cuenta tratará sus datos personales derivados de la presente Dinámica de conformidad 
con el Aviso de Privacidad de J.P Sofiexpress, S.A. de C.V., S.F.P., disponible en: 



https://privacycenter.didiglobal.com/MX/privacy-notice/f88b556e106f8ece057ad81d6f644fd5/Me
xico  

Al participar en la Dinámica y etiquetar a terceros en el Post del Giveaway, el participante 
declara que cuenta con la autorización de dichas personas para compartir sus datos en el 
marco de esta actividad.  

 

 

https://privacycenter.didiglobal.com/MX/privacy-notice/f88b556e106f8ece057ad81d6f644fd5/Mexico
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