CONFIGURACION

HORARIOS DE

OPERACION
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L DiDiFood jare

Nombre de tu restaurante

® DiDi Top

Administrar mend

Promociones

Estadisticas

Comentarios

Finanzas




Tienda

Horario de operacion

Horario de operacién Veras la siguiente pantalla,

Método de entrega Horario de operacion regular

el donde se muestran los horarios
B Ao st do comacindo o i oo ap————

o T configurado para cada dia de la
semana. Elige el dia cuyo horario
BRI o quieres modificar y da clic en
Informacién de la tienda Miércoles 10:00-17:59 “E d i tal‘ ”.

Al modificar tu horario de operacion de la app, revisa que el horario de ventas de los productos

iempo de preparacion 10:00-17:59

) ) 10:00-17:59
Numero de teléfono

10:00-17:59
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X Editar el horario de opera

ventas de los productos relevantes sea compatible

operacion establecido

Seleccionar fecha

Lunes &

Cerrada todo el dia

-

Horario de operacion

® 12:00 A 14:59

® 15:30 A 17:59

+ Agregar horario de operacién -

e Tomando como ejemplo el dia
lunes, puedes modificar Ila
hora de apertura y cierre
del restaurante.

e Aqui también puedes definir
qgue el restaurante esta

cerrado ese dia de la semana.

e Y puedes agregar mas
horarios de operacion.
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X Editar el horario de operac

ventas de los productos relevantes sea compatible ©
operacion establecido

o = Una vez finalices, da clic en

s “"Guardar”y asegurate de que
los cambios se hayan guardado
correctamente.

Cerrada todo el dia
Horario de operacion

® 12:00 Elimnar

® 15:30 A Elimuinar

IGuamarI

+ Agregar horario de operacién

+ 4+ 4 4+ +



Tienda

Horario de operacion regular

Horario de operacuén Al modificar tu horario de operacion de la app, revisa que el horario de ventas de los productos

relevantes sea compatible con tu horario de operacin establecido. i L i S to ! Ya De b es ver e / nuevo
Método de entrega Fochas Horario de operacien horario en pantalla "Horario de
Configuracion de 12:00-14:59 / 15:30-17:59 O p er a C i O, 8 o en / a S eCCi O, n

comentarios

. y 10:00-17:59
[iempo de preparacion

Miércoles 10:00-17:59
Administrar imagenes

10:00-17:59
Informacién de la tienda

10:00-17:59

Numero de teléfono
10:00-19:59
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DIAS FESTIVOS Y FECHAS
ESPECIALES

Puedes definir un horario especial o cerrar la tienda en
dias especificos. Por ejemplo, si vas a salir de
vacaciones o en dias feriados. Hacer esta modificacion
de forma anticipada te ayudara a mantener tu operacion
organizada y evitar afectar los buenos niveles de

*

conectividad gue tienes en la aplicacion.

+ 4+ 4+ + +



Tienda

Horario de operacion

Método de entrega

Configuracién de
comentarios

Tiempo de preparacion

Administrar imagenes

Informacion de la tienda

Ndmero de teléfono

10:00-17:59

10:00-19:59

10:00-18:59

Horario de operacion en dias
feriados

Puedes establecer horarios especiales de operacion de la app para dias festivos u otros eventos.

Estos horarios se aplicaran automaticamente en los dias festivos.

Nombre del dia festivo Fechas

Para hacerlo, solo desliza hacia
abajo en la pantalla y da clic en
“Agregar horario de

operacion en dias festivos”.

+ 4+ 4 4+ +



Agregar horario de ope!
festivos

Puedes establecer horanos especiales de operacion de la app para dias
festivos u otros eventos. Estos horarnos se aplicaran automaticamente en

los dias festivos

Fechas especiales personalizadas

Hoy mar. 21/11/2023

Manana mié. 22/11/2023

Pasado manana jue. 23/11/2023

Navidad dom. 24/12/2023

Ano Nuevo dom. 31/12/2023

En esta pagina puedes
seleccionar una de las fechas
que aparecen ahi (Hoy,
Manana, Pasado manana, dias
festivos proximos). O bien dar
clic en "Fechas especiales
personalizadas”
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Editar los horarios de opel
festivos

Nombre del dia festivo

Vacaciones

Seleccionar fecha

B 0412/2023

Cerrada todo el dia

10/12/2023

Por ejemplo, puedes definir los
dias que te iras de vacaciones.
Puedes definir un horario
especial o dar en “Cerrado
todo el dia”. Recuerda dar
click en "Enviar” cuando hayas
finalizado.
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Tienda

Horario de operacién

. 5 ’ ] Y 4
g ecrencendes iEso es todo! Podras ver los
Método de entrega Puedes establecer horarios especiales de operacién de la app para dias festivos u otros eventos.

Estos horarios se aplicaran automaticamente en los dias festivos. h O ra ri OS eS peCi a IeS q u e

Conﬁguracién de Agregar horario de operaciéon en dias festivos | d f. I t
comentarios AR AR AU S TSRSV S S D e I n I S e "

Horario

iempo de preparacion Nombre del dia festivo  Fechas de oper  Accic

Administrar imagenes Corada:
Vacaciones lun. 04/12/2023 - dom. 10/12/2023 todoel  Elimi

dia

Informacion de la tienda

[ [ G

Numero de teléfono

MNMLsada da cavbuanca
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+ ¢Como abrir y cerrar mi
tienda manualmente?
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L DiDiFood

Nombre de tu restaurante

DiDi Top

Administrar menud

Promociones

/4 nt‘
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DiDiFood

® DiDi Top
& Administrar men(

Horario de operacion
16:00-22:59

)

>

O pausar pedidos nuevos por

10 minutos

@ Cerrar tienda y abrirla
manualmente

©® Tienda abierta
16:00-22:59

e

Aqui veras la opcion de Pausar
pedidos nuevos por 10 min.
Esta opcion puede serte de
gran utilidad en caso de que
tengas alguna emergencia o
hayas llegado al maximo de tu
capacidad. Al pasar los 10
minutos, tu restaurante
reabrira en automatico.

+ 4+ 4 4+ +



Pedidos en pausa

Da clic para salir

Si das clic en Cerrar tienda y
abrirla manualmente, veras
una pantalla roja que indica
que tu tienda ha cerrado y no
recibiras mas pedidas

(hasta que tu manualmente
la abras de nuevo)
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| DiDiFood

)

® DiDi Top
# Administrar men(
IO Promociones

Estadisticas

Horario de operacion
16:00-22:59

©® Reabrir la tienda

@ Tienda cerrada ~

La tienda se desconecta
manualmente
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Al dar clic en la pantalla veras
la siguiente alerta, alli puedes
comprobar que tu tienda
permanece cerrada.

Al dar clic en |la zona roja que
dice “Tienda cerrada”, veras
la opcion para reactivar tu
restaurante.
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) DiDiFood

Nombre de tu restaurante

® DiDi Top

Administrar men(

Promociones

Mnte
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